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TOM TAT
Poi voi nganh du lich, viée xdy dung thwong hiéu cé tam quan trong ddc biét va quyét dinh sirc hdp dan
ciing nhie kha ning canh tranh cia diém dén. Thirong hiéu ciing la yéu t6 ddc biét quan trong, gop phan ting
loi thé canh tranh, dwa du lich tré thanh nganh kinh 1é miii nhon. Nhitng nam qua, hoat dong du lich Cita Lo
dd o nhitng buede chuyén minh va dat dwoc nhitng két qua quan trong nhieng van con ton tai nhitng han ché,
bat cdp. Bai bdo nay phan tich va danh gid thuc trang hoat dong kinh doanh, phat trién thwong hiéu bién Cira
Lo, tir d6 dé xudt mét sé gidi phap va kién nghi nham hoan thién chién lwoc phat trién thiong hiéu du lich bién
Cita Lo.
Tir khoa: Thuong hiéu, du lich, bién, Cuta Lo.
ABSTRACT

For the tourism industry, branding is of utmost importance and determines the attractiveness and com-
petitiveness of the destination. At the same time, the brand's image is also an integral contributor to increased
competitive advantage, making tourism a key economic sector. Over the past years, tourism activities in Cua
Lo have seen some changes and achieved significant results but there still exist shortcomings. This study was
conducted to evaluate the current situation of business operations, the development of Cua Lo sea brand,
thereby proposed several solutions and recommendations to improve Cua Lo Beach's tourism brand develop-
ment strategy.
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I. MO DAU

Nghé An c6 duong bo bién dai 82 km véi
nhiéu béi tim dep phuc vu cho phat trién du
lich, trong d6 Cua Lo la mot trong nhitng bai
bién dep nhét trén dja ban tinh Nghé An noi
riéng va ca nudc noéi chung [4,5,6,7]. Voi cac
diém du lich sinh thai, du lich tdm linh, véi
nhiing tiém ning thuan lgi von c6 thé nhung
du lich bién Cira Lo hién van chua c6 duogc
mot thuong hiéu téng thé mang tim voc Qudc
gia. Tuy luong khach du lich d&én Cira Lo trong
nhitng nim gan day c6 su gia tang, song hi¢u
qua cua hoat dong thu hut khach du lich cua
Ctra Lo van chua tuong x{mg voi tiém ning
san co [2]. Piéu nay doi hoi cac doanh nghiép
va tb chirc cling nhu ban lanh dao thi xa Cta
Lo can chung tay gop stc dé xay dung mot

thuong higu riéng dé thu hut khach du lich [3].

Nghién ctru nay phan tich va danh gia thuc
trang hoat dong du lich tai Cira Lo tor d6 chi
ra nhitng loi thé, bit cip va nguyén nhan. Két
qua nghién ctru gitip tic gia dé xut mot sé giai
phap, chinh sach nham phat trién thuong hiéu
du lich bién Ctra Lo trong thoi gian ti.

II. NOI DUNG
1. Nhitng két qua va thanh tyu dat dwoc
trong phat trién thwong hi¢u du lich bién
Cira Lo

Luot khach du lich dén thi xd Ctra Lo ting
(ca noi dia va qubc té) trong giai doan nam
2014 - 2018, toc d6 ting trudong trung binh
9,05% [1]. C4 biét nam 2016 do su cd moi
truong bién Ha Tinh da anh hudng rat 16n dén
hoat dong du lich cuia thi xa, lugng khach du
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lich giam 32,63%. Tuy nhién nho ¢6 sy chi dao
kip thoi ciia UBND thj x3 Cira Lo vé viéc day
manh cac hoat dong tuyén truyén, quang ba,
day manh cong tac quy hoach va chinh trang d6
thi, thu hut dwoc mot sé du an 16n dau tu vao
dia ban. Dong thoi thi xa da tap trung xur ly kip
thoi sy ¢6 6 nhiém moi truong bién mién Trung
trén dia ban, tao dugc niém tin cho du khach
nén lugng khach du lich da tang nhanh trong
nam 2017 1a 49,52%.

Khach du lich quéc té dén thi xa Ctra Lo
chwa dang ké, binh quan mdi nam Cira Lo dén

tr 5.000 - 6.000 Iugt khach nudc ngoai, trong
d6 chu yéu 1a khach Lao, Thai Lan va bit dau
xuat hién mot sé doan khach du lich tir Trung
Quéc. Nam 2018 Cua Lo da trién khai nhiéu
giai phap dé duy tri va tiép tuc gia ting luong
khach quoc té nay nhu tham gia cac hoat dong
xuc tién tai 4 thanh phé 16n ¢ Trung Qudc, lam
viéc va moi cac doanh nghiép dbi tac va tap
doan 16n dén khao sat, xdy dung thém nhiéu
co s luu tri dé tang lugng phong cho mua du
lich.

S6 luong khach du lich ngay cang ting da

Bing 1. Luot khach du lich dén thi xi Cira Lo giai doan 2014 - 2018

Don vi tinh: lugt nguoi

Tbng sb khach du lich Khach qudc té Khach ndi dia
Nam , Tbc do tan , Tbe do tan , Tbc d6 tan
Luot khach trong (% )g Luot khach ruong (% )g Luot khach truong (% )g
2014 2.250.000 6,13 5.500 1,85 2.244.500 6,14
2015 2.452.000 8,98 5.700 3,63 2.446.300 8,9
2016 1.652.000 -32,63 5.000 -12,2 1.647.000 -32,7
2017 2.470.000 49,52 5.500 10 2.464.500 49,63
2018 2.798.000 13,23 6.953 29,06 2.791.047 13,25
(Nguon: Tong hop tir bio cdo hoat dong du lich thi xd Cira Lo)
Bang 2. Doanh thu tir hoat dong du lich tai thi xa Cira Lo
Don vi: Ty dong
Nam 2014 2015 2016 2017 2018
Téng doanh thu 1.730 2.260 1.420 2.280 2.851

(Nguén: Téng hop tir bao cao hoat dong du lich thi xa Cira Lo)

tao diéu kién cho cac tac nhan tham gia kinh
doanh dich vu du lich nang cao két qua kinh
doanh ctia minh. Do vdy ma doanh thu tir hoat
dong du lich ciing tang qua cac nam, chi co
nam 2016 doanh thu bi giam do tac dong cua
sy ¢6 moi truong bién mién Trung.

Thi xa da xay dung dugc mot thuong hiéu
du lich tai ving Duyén hai mién Trung, thu
hat mét lugng 16n khach du lich hang nam
dén voi Cua Lo. Nam 2018, thi xd da to
chirc thanh cong 18 hoi du lich 2018 dic sac,
an tuong, thu hut gan 2 triéu luot khach dén
v6i du lich Cira Lo, nang tong doanh thu du
lich nam 2018 dat 2.851 ty dong, ting 25% so

v6i nam 2017. Pong thoi, da xdy dung duoc
hé théng giao thong thuan loi dan toi thi xa.
Hién nay, hé thong giao thong ndi Ctra Lo véi
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cac huyén va tinh lan cén kha hoan chinh va
dang dugc tiép tuc dau tu (duong sét, Quéc 10
1A, QLA46, bai 16 Vinh - Cua Lo, Cang Cua
Lo, San bay Vinh...) nhim nhanh chéng giup
Cira Lo c6 du diéu kién nang cip thanh d6 thi
loai II, tir d6 tao cho Ctra Lo mot moi trudong
dau tu méi hip din, an toan va hiéu qua. Co
nhitng co s¢ dao tao vé nganh du lich, nham
nang cao chat lugng ngudn nhan lyc phuc vu
du lich cia thi xa. Cira Lo di c6 mot hé thong
dao tao ngudn nhan lyc chit lugng, lién thong
tir trung cdp dén cao ddng vé nganh du lich,
huong t6i viée xdy dung con nguoi van minh,
hiéu khach, nang cao chat luong phuc vu, tao
thanh nhiing diém nhan ddi vé6i linh vuc dich
vu du lich. Xay dung va quy hoach nhitng khu
d6 thi du lich, nhitng khu du lich nghi dudng



Tap chi Khoa hoc - Cong nghé Thuy san

S6 1/2020

khang trang va cac nganh bd trg cho dich vu
du lich sép di vao hoat dong trong thoi gian
t6i. Tiép tuc hinh thanh cac hanh lang kinh té,
cac cuc tang truong, cac phan khu chiic nang
lam nén tang cho phat trién cac nganh dich
vu (khu, cum cong nghiép ¢ Nghi Thu; trung
tam nghién ctru khoa hoc ¢ Nghi Hai; khu cac
truong dai hoc va cao déng, khu thuong mai du
lich cao cap tai Nghi Huong, Nghi Thu; khu
nghi dudng, du lich tai Thu Thuy, cac khu vui
choi, giai tri cao cép & dao Ngu, dao Lan Chau,
khu vyc Cira Hoi...). Thiét 1ap duogc cac tuyén
du lich trong va ngoai nudc nhu: Ctra Lo — Pao
ngu, Cua Lo — Vinh — Nam Pan, Cia Lo —
Pumat, Ctra L6 — Pdo Ch¢ Thanh Chuong, Cuira
Lo — Tién Dién (Ha Tinh), Cira Lo — Lacxao
(La0), Cira Lo — Cira khiu cau Treo — Thanh
Thuy, Cira Lo — Nghia Pan — Yén thanh — Dién
chau, Ctra Lo — Pao Yén (Viing chua). Nhleu
don vi Iir hanh, nhiéu su kién mang t1nh qudc
gia, khu vuc da chon Cua Lo 1a noi td churc,
tham quan, nghi dudng.
2. Nhirng diém han ché va bat cap

Bén canh nhiing thuan loi vé vi tri dia ly,
canh quan thién nhién cling nhu con nguoi, du
lich bién Cira Lo con nhiéu kho khan ton tai bat
cap, cu thé nhu sau:

Mot la, thi truong khach du lich chwa mo
réng da dang doi twong. Qua qua trinh nghién
ctru thu thap so lidu, tac gia tong hop dugc
ngudn khach dén Cira Lo tai nhitng dia phuong
nhu bang 3. Két qua khao sat cho thay khach
du lich tai thi xa cha yéu dén tir mién Bic, 1a
cac dia phuong nhu Ha Noi, Hai Phong, Nam
Dinh.... Thir hai 14 cac khach du lich dén tir
mién Trung, ma trong d6 chu yéu la khach du
lich dén tir cac ving lan can trong tinh Nghé
An va cac tinh nhu Ha Tinh, Thanh Hoéa. Bén
canh d6, lugng khach du lich tir mién Nam
va nudc ngoai chiém ty trong nho. Tac gia da
tim hiéu nguyén nhén, do thi xa Ctra Lo chua
thuc sy thu hat va c6 thuong hiéu 16n nhu Nha
Trang — Khanh Hoa, cac khach du lich quéc té
va khach du lich mién Nam thuong chon Nha
Trang 1a diém dén du lich. DPiéu nay cho thiy
thwong hiéu ctia Ctra Lo chua dugc phd bién
rong rii dén khach du lich qudc té va céc tinh
mién Nam, hay cac tinh xa khac. Thi xa Cira
Lo can c6 nhitng bién phap cu thé dé khic phuc
va ddy manh cong cudc xay dung thuong hiéu
du lich hon nira.

Hai la, c¢ong tac phat trién thwong hiéu du
lich Cita Lo chwa hiéu qud. Nham danh gia
dugc dung su lan toa thuong hi¢u du lich cua

Bang 3: S6 liéu diéu tra thi trwong khach du lich tai Thi xa Cira Lo

STT Thi Trudng S6 lwgng khach Ty 1€ (%)
1 Mién Bic 114 57
2 Mién Trung 58 29
3 Mién Nam 22 11
4 Nudc Ngoai 10 5
Tong 200 100

Cira Lo, tac gia di tién hanh liy ¥ kién cua
khach hang vé su tiép can thuong hiéu du lich
Cira Lo theo cac ngudn nao? Thong qua bao
dai, tivi; nguoi quen; internets, hay cic ngudn
khac. Qua qua trinh thu thap thong tin, tic gia
hé thong lai bang 4. Két qua cho thdy phan 16n
khach hang biét dén bién Cira Lo do nguoi
quen g101 thiéu, chiém dén 60%. Tlep theo la
cac nguon thong tin tir tivi, bdo dai chiém 21%,
ngudn thong tin tir Internet chiém ty trong nho

(Nguon: Nghién ciru ciia tac gia, 2019)

hon 1a 15%. Piéu nay cho thiy chu yéu cac
khach du lich quyét dinh chon Cira Lo 1am noi
nghi mat 13 do c6 nguoi than quen di timg dén
Ctra Lo r6i tu van. Diéu nay cho thiy cong tac
phat trién thuong hi¢u cua thi xa con yéu, chu
yéu du khach biét den Ctra Lo qua sy truyén
miéng, con cac ngudn quang cao trén tivi, bao
dai hay internet con chua hi¢u qua.

Bala, chat lwong cac khach san, khu luu tru,
chat luong am thue va dich vu. Két qua nghién
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Bang 4: S6 li¢u diéu tra nghién ciru phwong tién tiép can thwong hiéu

STT Phwong tién S6 lwong khach Ty 18 (%)
1 Tivi 42 21
2 Internet 30 15
3 Nguoi quen 120 60
4 Khac 8 4
Tong 200 100

(Nguon: Nghién ciru ciia tac gia, 2019)

Bang 5: S6 li¢u didu tra nhirng diém khong hai 1ong ciia du khach dén véi Cira Lo

STT Danh gia chung S6 lwgng khach Ty 1€ (%)

1 Chat lugng khach san luu tra 61 30,5

2 Am thyc tai noi du lich 44 20

3 Gid ca 25 12,5

4 i lai 22 11

5 Dich vu tai Ctra Lo 42 21

6 Khéc 10 5
Téng 200 100

ctru chi ra nhirg diém ma du khach chwa hai
long vé khu du lich Cira Lo. Két qua nghién
ctru da chi rd, du khach khong hai 1ong v6i chat
luong cac khach san, khu luu tra tai Cira Lo
chlem ty trong 10'n nhat. Tiép theo d6 1a hai yeu
t6 c6 ty trong gan bang nhau 1a chat luorng am
thuc va dich vu tai khu du lich con chiém ty
trong dén 20%. Diéu nay cho thdy chit lwong
dich vu tai Cira Lo chua cao, dan dén nhiéu du
khach chua hai long vé chat luong phuc vu tai
khu du lich Ctra Lo.

Bon la, hé thong co sé ha tang, hé thong
giao thong quy hoach dang thiéu tinh dong bé.
Phén 16n quy hoach nghiéng vé& quy hoach d6
thi hon la quy hoach khu du lich & mot vung
bién, dao mang tinh chit khi hau 4 mua rd rét;
dan dén co so dich vu xdy dung méi dap ung
phﬁn nao khach du lich ndi dia, gﬁn nhu chua
dap ung nhu cau khach du lich qudc té. Chat
luwong quy hoach chua cao, khong it Vung quy
hoach bi pha v&, xdy dung 6 at dan dén tinh
trang bé tong hoa, pha vd canh quan, giy 6
nhiém moi truong. Quy md va chét lugng hé
thdng ha tang giao théng chua dap ting yéu cau
nganh du lich cua thi xa. Phat trién du lich bién
dang dtng trudc nhimg nguy co vé 6 nhiém
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(Nguon: Nghién cieu ciia tac gia, 2019)

moi truong do quy hoach va quan 1y quy hoach
dd thi chua dugc trién khai kip thoi; quy hoach
xdy dung céc bi rac, to chirc thu gom xur 1y rac
thai, quy hoach va xay dung hé thong cap thoat
nudce, hé théng dién, nudce sach chua déng bo...

Nam la, chinh sach thu hit dau tw vao du
lich dich vu chua hdp dan. Cac doanh nghiép
kinh doanh du lich hau hét thudc vao hang vira
va nho; Nang luc quan 1y yéu kém. Céac san
pham du lich bién chua da dang, chua phong
phu, sirc canh tranh thap.

Sau la, khu trung tam thwong mai siéu thj
hai san do khé, do twoi song chira ¢é. Hién tai,
thi xd Ctra Lo chi c6 mot khu chg hai san d6
tuoi song, va dd kho 1on. Tuy nhién, trong dinh
hudng phat trién 1au dai va con phuc vu du lich
thi thi xa can ¢6 mdt khu trung tdm thuong mai
16n, ¢6 tinh chuyén nghiép cao dé phuc vu du
khach t6t hon. Hinh thire kinh doanh hai san &
Cira Lo van 14 hinh thirc kinh doanh c4 thé, con
manh mun va chua dugc sy tham gia quan ly
nghiém ngat cua cac co quan chirc nang ve chat
lwong, ching loai ciing nhu mau ma san pham.
Diéu nay cling la mot han ché trong viéc tuyén
truyén va quang ba hinh anh du lich bién Cua
Lo dén véi cac du khach.
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Bay la, cac san pham du lich Am thie ché

bién chuiea dirge da dang phong phu Thi xa Ctra
Lo dang trong giai doan phat trién cac loai hinh
san pham du lich, tuy nhién van con ¢ mc thép.
Hién nay, du khach dén voi Ctra Lo phan 16n vi
muc dich du lich, tim bién va nghi dudng, cac
hinh thai du lich con lai chua thyc sy thu hat
va dugc phd bién rong rii t6i du khach. Phan
16n séan phém am thuc duoc ché bién theo cac
phuong phap théng thudng nhu nudng va hap. ..
chua tao duoc nhirng nét dac biét, nét riéng cua
Cira Lo dé hap dan cac du khach.

Tam la, du lich con mang tinh thoi vu. Thi xa
Ctra Lo chiu sy khic nghiét dac trung cta thoi
tiét mién Bac Trung B9, mua hé ning néng, mua
d6ng mua bao nhiéu. Diéu nay anh huong truc
tiép dén cudc séng cua nguoi dan va hoat dong
du lich tai thi xa. D4y chinh 12 mot yéu té chu
yéu anh huéng dén tinh mua vy cta du lich bién
Ctra Lo. Do d6 du lich tai day mang tinh thoi vu
rat cao. Vao mua hé thi qua tai vi lugng khach
du lich tai khip noi d6 vé tam bién, nghi dudng.
Con mua dong thi tuyét d6i vang vé, cac doanh
nghiép cung cap du lich trén dia ban khong c¢6
cac nguon thu vé du lich nén gay ra sy lang phi
kinh té kha 16n cho dia phuong..

Cuoi cing, thwong hiéu du lich Cita Lo
chiea dat dén tam Quéc gia. Thuong hidu du
lich bién Ctra Lo chi mang tinh chat ving
mién chir chua dat duoc dén tim Quéc gia nhu
Da Néang hay Nha Trang, Ha Long... Mic du
doanh thu va khach du hch tang kha, nhu:ng
luong khach du lich quoc té dén cac khu, diém
du lich bién dat rit thip, hang nam chiém ty
trong 2,5 dén 3% trong téng lugng khach du
lich dén cac vung bién. Piéu nay thuc su can
moét dinh hudng phat trién du lich dung din
cung voi nhimg chién lugc truyén théng phu
hop tir chinh quyén thi x ciing nhu tinh Nghé
An dé xay dung thuong hi¢u du lich Ctra Lo trd
thanh mot thwong hiéu Qudc gia dé phat trién
manh mé hon nganh du lich noi day.
3.Giai phap phat trién thwong hi¢u du lich
bién Cira Lo

Thir nhét, phat trién loai hinh va san pham
du lich theo lanh thé va theo thi truong. Trong
d6, nhiing loai hinh du lich chu yéu cua Cua

Lo tir nay dén nam 2030 van chii yéu la du lich
bién dao, nhiéu loai hinh du lich phong phu
cho khach quéc té va khach noi dia. Dong thot,
xdy dung cic san pham du lich véi nhiéu mirc
gia khac nhau phu hop véi cac ddi tugng khac
nhau ciing nhu chdm dut tinh trang hét gia dbi
v6i khach tai nhitng diém cung cap dich vu du
lich.

Thir hai, dao tao ngudn nhén lyc cht lugng
cao trong nganh du lich, dic biét 1a doi ngi
huéng dan vién. Pao tao, sir dung va phat huy
ngudn nhan lyc du lich chét lugng cao s& giup
dinh vi sau sic cat luong huéng dan vién ciing
nhu chat luong phuc vu cua thuong hi¢u du
lich thi xa Ctra Lo trong tam tri khach du lich.

Thu ba, nang cao muc dg an toan trong cac
tour du lich va cac diém du lich, ting cuong va
dam bao chat lugng, vé sinh an toan thyc pham
trong co s¢ luu tra du lich ¢ Viét Nam; ph01
hop gilta co so du lich va cac luc lugng khac
dé dam bao an ninh trat ty tai cac diém du lich
va dam bao an toan cho du khach;

Thir tu, ¢6 chién luoc dau tu phét trién du
lich phu hop véi dinh hudng phat trién du lich
cta tinh, tranh dau tu dan trai, kém hiéu qua.
Trong do, nhfrng linh vuc wu tién dau tu: hé
thong ha tang phuc vu du lich nhu giao thong,
cap dién cap thoat nudc, cai tao moi truong,
hé thong o s& vat chit k¥ thuat du lich va chg
dau méi hai san.

Thir ndm, bao ton va phat trién tai nguyén,
mdi truong du lich, ton tao, nang cip hé thong
tai nguyén du lich dic biét d6i véi cac di tich
van hod - lich st cac 18 hoi truyén théng phuc
vu du lich. Caéi tao moi truong tu nhién khu
vuc hoat dong du lich, dac biét 1a mdi truong
bién khu vuc cac ddo, cac bai tim ty nhién cia
thi xa.

Sau 13, phat huy gia tri van hoa bién déo,
phuc vu phat trién bén viing cac loai hinh dich
vu du lich, déy manbh, long ghép céac di san van
hoéa phi vat thé vao cac tour du lich, phat trién
du lich cong dong, tao diéu kién cho du khach
tham gia cac hoat dong cua cong dong dan cu.
4. Mot s6 dé xuit, kién nghi

Trudc hét, Chinh pht can c6 nhitng wu tién
dac biét véi nhitng du an dau tu phat trién du
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lich bién c6 tinh bén virng dé khuyén khich
cac nha dau tu trong va ngoai nude dic biét 1a
cac doanh nhan Viét Kiéu dau tu c6 chiéu sau,
dam bao vira phat trién du lich bién khong
ngimg, vira gitr gin bao ton nhiing tai nguyén
bién dic thu cta thi xd. Chinh phu c6 co ché
cu thé xay dung thi xa Ctra Lo theo tiéu chuin
quéc té dé thu hat du khach truc tiép dén thi
xd Ctra Lo bang duong khong va dudng thuy
trong tuong lai.

Téng cuc Du lich tich cyc phdi hop véi cac
co quan, ban nganh c6 lién quan soan thao ké
hoach thuc hién cac chién luoc dai han, dong
thoi tu van, dé xuit cho Chinh phu cac giai
phap day nhanh qua trinh cai cach thi tuc hanh
chinh nhdam muc tiéu giam thiéu su chdng chéo
vé mit quan 1y nha nudc dbi voi hoat dong
kinh doanh loai hinh du lich bién va han ché tbi
da su phirc tap trong qua trinh hoan tat thij thuc
nhap canh cho khach du lich qudc té.

Tinh Nghé An sém c6 kién nghi véi Tong
Cuc du lich, B6 Vin héa Thé thao va Du lich
trong nhitng nim téi, cin quan tdm va day
manh Chwong trinh muyc tiéu quc gia vé phat
trién du lich cua Thi xa Ctra Lo, nhim tao
diéu kién cho qué trinh trién khai cac chién
lugc, quy hoach céc chuong trinh ké hoach
phat trién du lich & dia phuong mot cach hi¢u
qué va thiét thyc. Phdi hop véi cac bd, nganh
lién quan huéng dan cac dia phuwong cac bude
lap thi tuc hd so dé cong nhan D6 thi du lich;

TAI LIEU THAM KHAO

Khu, tuyén, Diém du lich theo quy dinh cua
Luat du lich. Xay dung va ban hanh hé théng
céc van ban phap luat vé quan 1y tai nguyén,
moi truong du lich; cac hoat dong dich vu du
lich dic trung vé bién, cac chinh sach nham
day manh hon nira cong tac xa hoi hoa trong
cac hoat dong du lich. Sép xép, kién toan hé
théng cac doanh nghiép kinh doanh du lich.
Chuyén mon hoa cac linh vuc hoat dong kinh
doanh du lich. Diéu chinh va t6 chuc lai cac
doanh nghiép du lich. P6i méi phuong thirc
hoat dong ctuia Hi¢p hoi du lich, phat huy vai
trd hon ntra cua Hiép hoi trong viéc xay dung
moi trudong kinh doanh van minh, lanh manh,
dung phap luat, bao vé quyén loi cua céc
doanh nghiép.

1. KET LUAN

Du lich bién tai thi xa Ctra Lo hién nay dang
phat trién kha thuan loi véi su tang truong
lugng khach du lich va dugc khach du lich
danh gia cao vé gid tri canh quan bién dao. Du
lich bién Cira Lo duoc du khach trong nudc
bién dén tir 1au, tuy nhién chi & muc 1a mot khu
du lich viing mién, phuc vu phan 1én khach du
lich trong nude. Do véy trong thoi gian téi dé
thuong hiéu du lich bién thi xa Cira Lo dugc
phat trién mot cach bén viing rat can cac chinh
sach, giai phap dong bd va su hd tro va phbi
hop tich cuc ciia nha nuée, chinh quyén dia
phuong va cong dong.

1. Chi cuc thong ké tinh Nghé An (2014, 2015, 2016, 2017, 2018), Nién giam thong ké tinh Nghé An nam 2014,

2015, 2016, 2017 va 2018.

2. Chuong trinh hanh dong s 55-CTr/TU vé phat trién du lich tré thanh nganh kinh t& mi nhon trén dia ban

tinh giai doan 2017 - 2030.

3. Nghi quyét Pai hoi Dang bo tinh lan thir XVIIT va Nghi quyét sb 26-NQ/TW cuia B Chinh tri vé phwong

hudng, nhiém vu phat trién tinh Nghé An dén nam 2020.

4. https://baonghean.vn
5. https://www.nghean.gov.vn
6. https://www.ngheantourism.gov.vn

7. http://congannghean.vn/
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